
 
 

 
Beleidsverklaring Alom 
 
Het beleid van het management van Alom is erop gericht, het 
managementsysteem op een effectieve, duurzame en economisch verantwoorde 
wijze uit te voeren, in stand te houden én te verbeteren.  
 
Uitgangspunt is, op elk moment te kunnen voldoen aan de wensen en eisen van 
afnemers met betrekking tot kwaliteitszorg waarbij rekening wordt gehouden 
met duurzaamheid en circulariteit.  
 
Om aan verschillende klanteisen te kunnen voldoen heeft de directie het 
volgende beleid geformuleerd: 
 
Alom B.V. wil haar bestaande plaats in de markt versterken en een belangrijke 
positie innemen op het gebied van engineering en leveranties van 
spoorwegmaterialen. Alom heeft als doel gesteld om haar kennis en ervaring in 
de spoorbranche te vertalen naar betrouwbare leveringen met de juiste 
prijs/kwaliteit. Aandacht voor de bescherming van het milieu en duurzaamheid is 
daarbij een vanzelfsprekendheid. Wensen van de klant en het leveren van 
maximale service zijn voor Alom het uitgangspunt. Door samenwerking met de 
klant, ontstaat een (spoorstaaf bevestiging) systeem dat meer is dan de som der 
delen.  
 
Om de continuïteit van Alom B.V. te verzekeren moet de vereiste kwaliteit 
optimaal worden gerealiseerd. Om het beleid vaste vorm te geven, zijn de 
volgende uitgangspunten gedefinieerd, welke gebruikt dienen te worden voor 
het opstellen en realiseren van concrete doelstellingen: 
 

 Alleen door volledige inzet en medewerking van de medewerkers van Alom 
is het behalen van een optimale kwaliteit mogelijk. Iedereen dient 
voortdurend te streven naar verbetering. 

 
 Het voldoen aan de huidige wensen en eisen van de afnemers en het 

inspelen op toekomstige behoeften vanuit de markt is van groot belang bij 
de integrale kwaliteitsfilosofie van Alom.  

 
 Alom zal het managementsysteem volgens het 

Kwaliteitsmanagementsysteem NEN-EN-ISO 9001, het Milieuzorgsysteem 
NEN-EN-ISO 14001 en de CO2 Prestatieladder niveau 5 ontwikkelen en in 
stand houden, waarin klantgerichtheid en duurzaamheid de kernwoorden 
zijn.  

 
 Om de gewenste kwaliteit te kunnen leveren draagt Alom zorg voor de 

juiste technologie, middelen en kennis.  
 

 Om invulling te geven aan de zorg voor het milieu wordt rekening 
gehouden met het levenscyclusperspectief van producten en circulariteit.  

 
 Milieuprestaties en compliance verplichtingen worden in kaart gebracht en 

gemonitord. 
 



 
 

 
 

 
 

 Opleidingen trainingen en instructies worden dusdanig verzorgd, dat 
iedere medewerker in staat is de werkzaamheden conform de 
geformuleerde kwaliteitscriteria uit te voeren. 

 
 Alom zal ernaar streven altijd de juiste producten voor de juiste 

toepassingen aan te bieden en een gewaardeerde zakenpartner te zijn voor 
onze afnemers.  

 
 Kwaliteits- & milieuzorg zijn binnen Alom onderdeel van het 

ondernemingsbeleid. 
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